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Consentido

Lugar de Origen Motivo de viaje
Estados Unidos 499 Descansar 78.8
México 48.0 Actividades aventura 5.4
Canada 1.3 Luna de miel 5.7
Europa 0.5 Salud y bienestar 3.1
Sudamérica 0.3
Tipo de paquete
Todo incluido 431
Millennials 56.9
= No usé paquete 34.2
Generacion X 29.2
Avién y hotel 21.0
Baby Boomers 4.6
Plan Europeo 1.6

Con quién viaja

Con pareja 44.8
Con familia 41.2
Con amigos 8.0
Solo 6.0

Redes sociales 26.9
Agencia de viajes 20.0
Sitios especializados de viajes 17.7
Publicidad en internet 16.9

Tipo de Hospedaje
Hotel mEEEG— 3S.1
Renta Vacacional 1 4
Tiempo Compartido 1 3.4
Casa familia / amigos 1 2
Casa ocondo...] 1.4

Hostal | 1.1

Principales Actividades
Estar en la piscina y playa. Disfrutar del
buffet y la animacion, algunos parques.

Participacion 1/11 64.6%
Estancia (dias) 6.1
Tamafio de grupo 3.4 &%&
Gasto promedio $663 SS

por persona

Cancun 53.7
Riviera Maya 21.2
Puerto Morelos 4.1
Costa Mujeres 3.9
25% m ler
3.1 (vp) m 2da
56 ser
11% 4ta

vp: visitas promedio

- tr: tasa de retorno
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Explorador

Lugar de Origen Motivo de viaje Participacion 2/11  227%
México 65.1 Descansar 70.6 ) —
Estancia (dias) 6.9 P
Estados Unidos 30.0 Actividades de aventura 14.2
o
Canada 2.3 Luna de miel 4.6 Tamafio de grupo 3-3 &?&
Europa 1.4 Visita amigos / familia 3.4 Gasto promedio $604 SE
Sudamerica 1.2 por persona
Rangos de Edad Tipo de paquete Destinos principales
Millennials 53.2 No usé paquete 54.9 Canciin 43.0
Generacion X 26.7 Todo incluido 22.2 Riviera Maya 19.0
Baby Boomers 2.7 Avion y hotel 19.2 Bacalar 74
Plan Europeo 3.4 Mahahual 6.9
Con quién viaja :
Con pareja 46.5 q .
parel Tipo de Hospedaje .
Con familia 36.8 Veces en destino
Hotel NN /1.1
Con amigos 9.9
Casa o condominio...1 3.3 0
Solo 6.9 18% m ler
Renta Vacacional M 15
m 2da
| Medo | bo28w
. ° 3er
Redes sociales 308 Tiempo Compartido | 2.3 49 (tr)
Publicidad en internet 19.6 . . af 4ta
Principales Actividades
Sitios especializados en viajes 15.2 Las principales actividades que realiza vp: visitas promedio
Youtube 13.4 son: Snorkel, cuatrimotos, tirolesas, tr: tasa de retorno
Agencia de viajes 10.7 cenotes, ecoturismo. QUINTANA ROO
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Romantico

México 50.6 Descansar 67.5
Estados Unidos 46.3 Luna de miel 13.1
Europa 1.9 Actividades de aventura 8.1
Canada 1.3 Visita amigos / familia 6.3

Rangos de Edad

Millennials 62.2
Generacion X 29.0
Baby Boomers 2.8

Con quién viaja

Con pareja 83.0
Con familia 12.6
Solo 3.1
Con amigos 1.3

Tipo de paquete

No usé paquete 63.6
Todo incluido 21.2
Avién y hotel 12.6
Plan Europeo 2.6

Tipo de Hospedaje
Hotel I 75.9
Renta Vacacional Wl 15.8
Casa ocondo...] 1.9
Tiempo compartido | 1.9

Casa familia/amigo 1 3.2

Redes sociales 341
Sitios especializados de 18.3
viaje/blog

Youtube 16.5
Publicidad en internet 11.6

Principales Actividades
Cenas romanticas, playa, compras y
actividades en pareja

Participacion 3/11 3.6%
Estancia (dias) 6.3 S
o]
Tamafio de grupo 2.3 atg

Gasto promedio $862 $

Destinos principales

Cancun 37.5
Riviera Maya 14.4
Holbox 9.4
Mahahual 8.1

% total de turistas en destino

Veces en destino

20%
mler
2.5 (vp) m 2da
10%
48 ) 0 ser
4ta

vp: visitas promedio
tr: tasa de retorno
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Foodie

Lugar de Origen Motivo de viaje Participacion 4/11  2.0%

México 72.7 Descansar 54.7 +
Estancia (dias) 8.8 T
Estados Unidos 25.0 Visita amigos / familia 18.6
Sudamérica 1.1 Negocio 9.3 Tamafio de grupo 2.8 ,g%,g
Europa 1.1 Actividades de aventura 7.0 Gasto promedio $602 SB
Millennials 57.9 No usd paquete 85.4 Canciin 18.2
Generacion X 25.4 Avion y hotel 6.1 Holbox 13.6
Baby Boomers 5.6 Todo incluido 3.7 Mahahual 13.6
Plan europeo 3.7 Chetumal 125

Con quien viaja Bacalar 12.5
Con familia 34.1 Tipo de Hospedaje .
Veces en destino

Con pareja 27.3 Hotel s 39.8
Solo 23.9 Renta Vacacional 1 22.7
Con amigos 14.8 Casa familia/amigo 1N 20.5 33% m ler
_ Medo o Bl s § o
3er
Hostal W 4.5 58 (tr)
Redes sociales 43.6 4ta
Publicidad en internet 20.5 Principales Actividades 9% . .
restaurantes reconocidos, gastronomia ~ vp: visitas promedio
Youtube 10.3 . tr: tasa de retorno
local y regional .
Sitios especializados de 9.0 (XJ INTANA ROO
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Activo

Lugar de Origen Motivo de viaje Participacion 5/11 1.3%
Estados unidos 814 Descansar 44.1 —
Estancia (dias) 7.9 R
México 16.9 Actividades de aventura 40.7
Sudamérica 1.7 Visitar amigos / familia 5.1 Tamafio de grupo 3.1 ,g%,g
Luna de miel 34 Gasto promedio $783 S‘:S
Destinos principales
Millennials 27.9 No us6 paquete 60.3 Cozumel 52.5
Generacion X 54.9 Todo incluido 22.4 Riviera Maya 13.6
Baby Boomers 11.5 Avion y hotel 15.5 Canciin 11.9
Plan europeo 1.7 Isla Mujeres 11.9

Con quién viaja

Con pareja 50.8 Tipo de Hospedaje .
" Veces en destino
Con familiares 25.4 Hote| IS 69
Solo 15.3
Casa o...
Con amigos 8.5 H856 m ler
[v)

Sitios especializados en viajes 324 Casa..ll 5.2 T 76 (tr) ' 3er
Redes sociales 26.5 4ta
Agencia de viajes 11.8 Principales Actividades >

) vp: visitas promedio
TV y radio 59 Golf, buceo, pesca deportiva, correr tr: tasa de retorno
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Party Lover

México 56.9 Descansar 724
Estados Unidos 39.7 Visita amigos / familia 12.1
Europa 1.7 Vida nocturna 3.4
Sudamérica 1.7 Salud y bienestar 3.4

Millennials 67.8
Generacion X 18.8
Baby Boomers 3.4

Con quién viaja

Con mi pareja 29.8
Con familiares 24.6
Solo 24.6
Con amigos 21.1

Redes sociales 45.8
Sitios especializados de 15.3
viajes/blog

Publicidad en internet 15.3
Agencia de viajes 10.2

Asistir a una boda

Tipo de paquete
No usé paquete 55.6
Todo incluido 27.8
Avién y hotel 16.7

Tipo de Hospedaje
Hotel pmmsssaw 51.7
Casao..lH 8.6

Renta Vacacional I 19
Casa Familiares 1N 13.8
Hostal M 6.9

Principales Actividades
Bares, clubs de playa, discotecas y
fiestas nocturnas

Participacion 6/11  13%
Estancia (dias) 10.2 i
o
Tamafio de grupo 3.1 axo
Gasto promedio $441 $
Destinos principales
Cancun 44.8
Riviera Maya 13.8
Cozumel 8.6
Mahahual 6.9
Tulum 6.9
28% m ler
2.8 (vp) m 2da
()
3
55 e
4ta
14%

vp: visitas promedio

- tr: tasa de retorno

QUINTANA ROO
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Sabio
Lugar de Origen Participacion /11 13

México 76.8 Descansar 60.7

Estancia (dias) 7.1

Estados Unidos 21.4 Visita amigos / familia 10.7
~ =N
Sudamérica 1.8 Negocios 10.7 Tamafio de grupo 2.9 i
$543 D

por persona

Millennials 48.7 No usd paquete 70.4 Canciin 41.1
Generacion X 25.7 Todo incluido 16.7 Chetumal 12.5
Baby Boomers 2.0 Avion y hotel 9.3 Mahahual 125

Plan Europeo 3.7 Riviera Maya 8.9

Con quién viaja

Con pareja 33.9 Tipo de Hospedaje .

Con familia 37.5 Hotel s 56.4

Solo 16.1 Casao..l 7.3

Con amigos 12.5 Renta Vacacional N 20 " 4 m ler
“ Casa familiares /...l 10.9 3.1 w) A m 2da

Redes sociales 35.7 Tiempo compartido 1 1.8 \ 55 (tr) m 3er
Youtube 17.9 4ta
— — Principales Actividades

Sitios especializados en 16.1 Visi .. ~ vp: visitas promedio
viajes/blog Isitar zonas arqueologlcas, museos,

. tr: tasa de retorno
comunidades mayas

Influencers en linea 10.7 (l] INTANA ROO
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Trendy

Lugar de Origen Motivo de viaje

México 75.0 Descansar 80.0
Estados Unidos 22.5 Actividades de aventura 7.5
Sudameérica 2.5 Luna de miel 2.5
Asistir a una boda 2.5
Rangos de Edad Tipo de paquete

Millennials 55.7 No usé paquete 56.8
Generacion X 16.8 Todo incluido 18.9
Baby Boomers 8.4 Avién y Hotel 16.2

... Plan Europeo 8.1

Con quién viaja
Con familia 47.5 i i
Tipo de Hospedaje
Con pareja 25.0
Hotel pmmsssssssw 74.4
Con amigos 20.0
Casao..1 2.6
Solo 7.5
Hostal [ 2.6
| vedo [N

Redes sociales 30.0 Tiempo Compartido =l 10.3
Publicidad en internet 20.0 Principales Actividades
Agencia de viajes 15.0 Shopping de marcas y articulos de lujo,
Sitios especializados en 12.5 restaurantes gourmet, golf, paseos en
viajes/bolg yate

Participacion 8/11  o0.9%
Estancia (dias) 7.2 D
o
Tamafio de grupo 3.5 axe,
Gasto promedio $709 S‘:S
Destinos principales
Cancun 52.5
Riviera Maya 12.5
Mahahual 10.0
Holbox 7.5
m ler
B 4.3 ) m 2da
0
53 3er
4dta

vp: visitas promedio

8%
. tr: tasa de retorno
QUINTANA ROO
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Motivado
Lugar de Origen Participacién  9/11 a7

México 87.5 Negocios 45.2
Estancia (dias) 8.2 T
Estados Unidos 12.5 Descansar 16.1
Visita amigos/familia 12.9 Tamafio de grupo 3.6 ,g%,g
Asistir a boda 9.7 Bess ol $433 SB
Millennials 70.0 No usd paquete 60.0 Chetumal 43.8
Generacion X 28.6 Todo incluido 16.7 Riviera Maya 18.8
Baby Boomers 1.4 Avién y hotel 16.7 Canciin 15.6
Plan Europeo 3.3 Mahahual 94

Con quien viaja Bacalar 9.4
Solo 50.0 Tipo de Hospedaje -
Veces en destino

Con familiares 31.3 Hotel s 61.3
Con pareja 15.6 Hostal 1 3.2
Con amigos 3.1 Tiempo Compartido | 3.2 m ler

BT o % 380 2

i 3er
Redes sociales 333 Renta Vacacional W 6.5 59 (tr)
Agencia de viajes 19.0 4ta
- Principales Actividades
Influencers en linea 9.5 L. . . 5 - Visit di
Asistir a reuniones, conferencias, team 9% vp: visitas promedio
TV y radio 95 tr: tasa de retorno

building, cenas en grupo
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Participante

México 60.9 Asistir a una boda 36.4
Estados Unidos 39.1 Luna de miel 27.3
Visitar amigos/familia 9.1
Contraer matrimonio 4.5

Millennials 49.1
Generacion X 43.9
Baby Boomers 3.5

Con quién viaja

Con pareja 34.8
Solo 30.4
Con familia 26.1
Con amigos 8.7

Publicidad en internet 333
Redes Sociales 19.0
Sitios especializados en viajes 19.0
Agencia de viajes 19.0

Actividades de aventura

Tipo de paquete
No usé paquete 40.9
Todo incluido 40.9
Avién y hotel 18.2

Tipo de Hospedaje
Hote| I 71.4
Renta Vacacional i 14.3

Casa familia/amigo | 9.5

Casao..] 4.8

Principales Actividades
Asistir a eventos como bodas, festivales
culturales, musicales, gastrondmicos,
deportivos

Participacion 10/11  os5%
Estancia (dias) 6.5 R
Tamafio de grupo 2.5 &%&

Gasto promedio

s704 $

Destinos principales

Cancun 39.1
Riviera Maya 21.7
Tulum 13.0
Puerto Morelos 8.7

% total de turistas en destino

Veces en destino

30% m ler
3.4 (vp) m 2da
3er
65 (tr)
4ta

9%
vp: visitas promedio

tr: tasa de retorno
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Armonioso

México 66.7 Descansar 42.9
Estados Unidos 333 Visita amigo/familia 28.6
Salud y bienestar 21.4
Negocios 7.1

Millennials 81.5
Generacion X 3.7
Baby Boomers 3.7

Con quién viaja

No uso paquete 86.7
Avién y hotel 6.7
Todo incluido 6.7

Participacion 11/11  o03%
Estancia (dias) 10.1 S
Tamafio de grupo 1.9 &%.g

Gasto promedio $905 $

Destinos principales

Cancun 40.0
Bacalar 26.7
Holbox 13.3
Puerto Morelos 6.7

% total de turistas en destino

Solo 46.7 Tipo de Hospedaje .
- Veces en destino
Con amigos 33.3 Hote| D 50
Con pareja 133
Renta Vacacional |
Con familia 6.7 28.6 m ler
Casa familia/amigo |l 14.3 m 2da
| medo wn 37w
Sitios especializados en viajes 28.6 Casao..ll 7.1 80 (tr) 3er
Publicidad en internet 28.6 4ta
Principales Actividades
Youtuber 143 . L, - Visit di
Yoga, fitness, meditacidn, temazcal, 7% vp: visitas promeaio
Influencers en linea 14.3 paddle tr: tasa de retorno
Redes sociales 14.3 (lj I NIANA ROO
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